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• M�K��	א�א¥Y?��Y1H&א�4/2009�·G7��M:��fB<א��M�¥j>א��W�W����،MB;C&א�a�Y��MC#�Y1H&א�MEC<&א�M<�K�+�

Y�Y?א���אX��f?�� .�é�א��¥¹W�א��M<�K�¹א��.�u��Y1HBA�א��?gEE�א%l�¥K�א&
• �µ¹Tא� �Z#א�a9�¹)M�W?&א� (�XE>C��í�l�Kæxא�lB@א�� ¶W?א���c8E��l�Kא��� �Z#א� K���؛i�KE	�hBp�Y�Y?א��

� �Ï>א��í�M�¥j>א��fB<א�� M:�2010−2011� ¶K� XC��lBא�Ïא�� ¶W?א���e�X�¹�،2009� .�g�W?��é�� M�KpxK�¹
�MA�K7א��£K<�TK��M?A<�&א�א�א�Y�xא�h��MjBá�¼K9���l:=��¥j�X&א� �Z#א�·I��،M??3א�Woאj>A�� ¶K�ªY

�tK8�t¹א�،M�K?א���ÐE=�¹�،Y�K� .�P�K�Î��M:�א�>fB�א�<،M�¥j�K+�í�e�¤��£א¥��א&
• �Z#א�éj��¹�ME�EoYא��א�¥j:א���fEA!�O�Kא���L�Þ�،®u�xא��Ï��ºW��kA�MB;C&א�í�ÐE=א���MEAB�í�،

ME�Kא��� ME�EoYא���tK2א�í�fB<א�� M:�� XE>C��� f�K@א�� ³K:Cא�� l:=�¹� ،�Kjpj&א)� :1� (�dE?���� אx£א¥�
� �2(א�PoK�C؛ (� �¹א��W؛ MB;CB�� fB<3(א�� (� �א��M�Y7؛ �4(א&jא¥£ (� �¦Z<&א� g;C؛א�MEBE;C¹א��� M�¥א£xא� ·¹H7A�

)5� (·K��K<>א�� M�K�Y¹א�� MB�j$א� .�í� M�¥j>א�� fB<א�� M:�� P�K�Y���K�¹Y8�¹� f�jB��� ��Z�jא¼ �Z#א� Y�j�� KB�
��Ï>2010−2011א�. 

jCא·� •�N!¹PoK�Cא�� dE?���� ��l�אx£א¥� ME�Eo¥�Lא�j��M�u�� Y�Y?א��� µ¹KC��)�:1� (��K�j�¹TK�� gÂA	�ap¹
�� MEC>א�� µKBw��^<�� dE?!� a�� «K7C�� KD�<�K����Y�� �YB���� MEAB� j�� ��Xא ·G�� ���Yא¥ ´KC�¹� ،MB;CBA

� ��f�K؛ f@7�� V	Ï�� Æ� MEAB<א�� ¸X�� ·�� j�¹� ،¶W?2(א��� (�ap¹� hא�Yא�� N�jא�� í� »Yæ¹� �א&jא¥£، M��<�
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ME�Eא�Ï	��� �א&>��WB؛ �K�j�¹w�� �K�Y7א�� h�� �Yא�j�&א� �E8à[�א&jא¥£ ME>E�� £W!)3� �א) �í��£א¥� Y�K�&
¥Y?��j��KB����a�Z&א�fB<א��¦K ��iE��g���·��Y;�C&א�h��µKá�j�¹�،MB;C&א. 

• � jCא·�N!¹� �W¹א�� MB;CB�� fB<א�� ¼tj:�� Y1H&א� MC#�N7�K�"�MEא�WE&א�L�K@&א� f@ED��©K%א� ¥j8א��
KDAB�M?�Y�¹�"�א�Y�xK��dA<���KBE�3−84�fB<א��M:��h��.א���d�����¶W?��dE?!�g�¥¹�µ¹W��XE>C��í��KC

MEא�WE&א�L�K@&א�fE=7��.�����fB<א��h��Ð�@א��´KC��µאZ��K��i�I��،M�Z�Y�uא��µKB��.�é��M�K$א�jW�¹
�µK�zא� í� M�Z�Y�u�K�� M:��Y&א� foK��¹א& ،Y�K��¹א& ،�K�W��¹א�� �א�<�jא�، Y�G�� M�KC<A�� M<�K��� fEA!

MA�j:¹א��،M:	j�&¹א�،�Ð8?א�. 
• �f8���KBE�¹�M�G�+M�Y7א���א¥£j&א��ºY��،M�¥j>א��fB<א��M:��í�ME�K�MEB���h��d�����K+�NE;��×א�

��£א¥�� ¶K;�� g£¹� ،M�Y7א��� ��jBAא¥£ l�Eא�Ï	tא� ¥K�xא� f��� MBD�� �tKá� í� M??3א� ªY�אK x¦א�
�א& ��W¥א� MEBC�¹� �אT£א�، gEE?�¹� �א�@<�Kא�، ¥K��¹� ،M�Y7א��� �א&jא¥£ ·G7�� �K�jA<&א�،cE�j¹א��� ،.>�j

.oW��&א�.EC>א��.>�j&א�P�K�Y�¹�،l�K�C#¹א�íאY=#א�fE�B¹א����¹،KC¹א��. 
• �M�G�&�M��C�K�¹MEBE;C¹א���M�¥א£xא�¹·H7A���¦Z<&א�g;Cא����tK2א�h��£W�í��j�A��¶W?��dE?!�é��¥K7�

�Y?&א�í��X>ï���K�Ï7&א�µKá�í�MBD��א�¥£K���.��¡¹אÏ��×א��Ð�K<&א�¹Y7�¹�،MEא�WE&א�L�K@&¹א�l�EoYא�
�،�K�jA<&א�g;�¹��tK8�t¹א��K�jA<&א�KE�j�jC@���ME��אK3	�ME�א�ME�¹W��K:?A�א�>،¶K�O�W!¹�א��MEC�א��

MB;C&א�í��u�� .¼tjq¹��é��Yא�>M�fE�£�א��>�KBEA�אx£א¥�M�¹Y7�¹�O�W!��£א¥��א�
• �M�G�+�f8���KBE�¹¹א��MB�j$א.��K<>א��M�K�Y��K��fB7��¼K�W?���WD
�KD���Y�¤�×א��ME	K	Tא�Lא�j#א�·I�

lA�� �¹א�?ME�j�K؛�: M�¥j�	Wא�� ·¹H7א�� MC�A�� MEAא�Wא�� M�ouא�� £KB��¹א �א��?gEE؛ L�@�� ³K�E�� kA� M?א�j&א
C�A�¹�[A�BA��א�jC�kA�א���KqK8�MC#�א&�K£��אME�u�T؛�M�KEq¹��Yא�P���W<£��א��M?א�j&¹א�P�K�Îא��×

� l�K� µu�� ºY�Tא� ME	KoYא�� �ZD�Tא� L�K�� h�� MA�K-� Pא�Y�� Wא£�� g�E	� i�G�� ¼KBA� ،ME�K&¹2011א�
¹2012. 
• �ÆK<�� Y�Y?א��� h��aא�Yא�� �Z#א� g	Y�¹¼K�W��l9&א�d�Y��f��í�W�Wא���� MEAB�í� MA�?&א�א�j:%א��¹>.�،

+�،MA�?&א�.�C��א� �Ï��µu��fB<א��M:��P�K�Y�£¥אj&א�h���K�A:�&K��dA<��� K��e�¤�í� K� �KB�£Wç��Xא�.
��Ï>א��í�MB�j$א�M<�K�&�M�Ï?&א��K�E�Ïא�� �Z#2012−2013א�kA
Yא²�xא�coK�¹�א�£��g�E	�OE��،

�K��jä�kA�،¼K�£KE�Wא¼��h��µu�אf@EÓ�א$l�K���ZD�w�א�KoY	ME�אK8��·zא�h��M�¥j>א��fB<א��M:��XE>C�
¹Y<��j�MA8>C��M?E�¹�í� ¥W&א�Y1H&א�א¥Y��¹Y7��í�ª�)C 2011/LIM/15(. 

• lA��K��lא�jא���kA�hB9����K?�Y��M�u���fB@����Y�Y?¹א��: 
)1(� ��Y1H&א�א¥Y�4/2009�؛M�¥j>א��fB<א��M:��h 
)2(� ���Ï>א��í�f?�� ؛2010−2011א��K�E�Ï�א��MEBE;C��MC�A�א&Y1H�א&>MEC�M<�K�+�א��?gEE�א%l�¥K�א&
)3(� ���Ï>א�� í� M�¥j>א�� fB<א�� M:�� XE>C��� ME�EoYא�� �tK2א� h� M<	¹א� fEqK>��ªY<�� ��y£א¥� Y�Y?�

2010−2011�d�Y��a��،L�jא��kA�ª¹Y<�. 
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Y1H&א�L�K��h��¸¤Kàא�¡Ï?&א�א�Y�xא� �
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• K%א� gEE?א��� M<�K�+� MEC<&א� Y1H&א� MC#�Y�Y?��kA� M?א�j&א� Y1H&א�h�� j�Y&א�fB<א�� M:��h�f?��¥�l�א&
�KDE�j��h��¼K�	KC��¸אY��K��Ð�j�¹�،M .א�<M�¥j����W�W��MB;C�אM�X�T�¹א�Z¥א

� �

é��M?E�jא��¸X��·jB9��·G7��א�¥K� :,@h��iE�j��«�א	�<
E� )´j�)Luc Guyau��j�j��Wא�

f?���¥[Eo�MC#�א&Y1H�א&>MEC�M<�K�+�א��?gEE�א%l�¥K�א& �
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� �K�Yאx£א¥����−1�BA��M�K<>א���� �� �

� �2−����M�WD���א�tK8�t�א& �� �

� �3−����M�K?א���ÐE=��Ð�E�¹�L�¥Wא���Z�Z<�� �� �

� �4−����a�KC&א�dE?!�kA�ZE�Ïא�� �� �
� �� �� �

�¼K��K�−� �ÐE=א���MEAB�í�ME�EoYא��ZE�Ïא���tKá� �� �

� ��c��−���PoK�Cא��dE?��אx£א¥���� �� �

� µKB�א�<����−1�w���K�j�¹TK��gÂA	�ap¹MB;CBA��MEC� �� �

� ��>��M�א&jא¥£����−2� �� �

� �3−����MB;C&א�í�Y�K���£א¥��א& �� �

� ���K6�−����W¹א��MB;CB��fB<א�� �� �

� �1−����KDAB�M?�Y�¹�MEא�WE&א�L�K@&א�f@ED��©K%א�¥j8א��� �� �

� �2−����l�EoYא��Y?&א�f@E�� �� �

� �3−�����Kא�Y7א�� �� �

� �4−����MEא�WE&א�L�K@BA��M:A���<�j^�א� �� �

� ��gE�−����M�Y7א���א¥£j&א� �� �

� �1−����M�Y7א���א¥£jBA��l�Eא�Ï	tא�¥K�xא� �� �
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� �6−����M�Y7א���א¥£j&א�א¥�£��·G7���K�jA<&א�¶K;��g£� �
7−����W���W�W#א�coK�j¹א��M�Y7א���א¥£j&א��K	KE	M�Y7א���א¥£j&א�¡uq��g� �
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� ��µא£−����MEBE;C¹א���M�¥א£xא�¹·H7A���¦Z<&א�g;Cא�� �� �

� �1−����MB;CBA��M�¥א£xא��KBEA<א���fE�£�M<א�Y�� �� �

� �2−�����K�jA<&א�KE�j�jC@��M@�
�O�W!� �� �

� �3−�����K�Ï7&א�µKá�í�א�¥£K�&א� �� �

� �4−����¶K<א��K:?A��ME�¹Wא��ME�	K3א�Ð�K<&א� �� �

� �5−�����u����¹Y7�O�W!��£א¥��א� �� �

� ���K6�−����·K��K<>א��M�K�Y¹א��MB�j$א� �� �

� �1−����gEE?א���L�@��³K�E�� �� �

� �2−����ME�u�Tא��£K�&א�MC#� �� �

� �3−����ME	KoYא���ZD�w��א�jC�fB���W<£��א��Pא�Y��£אW�� �� �

� �4−����ME	KoYא���ZD�w��MEAא�Wא��UoאjAא�� �� �

� �5−����A<�&א�א�א�Y�xא¶K<א��Y�W&א�L8C&�.�
Y&א��KBA@��M?� �� �

� �6−����MB�j$K��M?A<�&א��K�uqxא�Y�W?�� �� �

� �f�j12010−2011��K�¹Y8�¹��P�K�Y��M:�א�>fB�א�<M�¥j�í�א�<�Ï�א&ME�K�����−¹א¹�� �� �
� �� �� �

�¼K<א�¥−����¼K�WÀ��l9&א�d�Y�� �� �

� ��c��−�����í�M�¥j>א��fB<א��M:��P�K�Y�2012−2013� �� �

� ���K6�−����ME	KoYא���ZD�Tא�fî�ô��h��M<�K�&א��K�E�Y�� �
� �

� �

�K?�Y&א� �� �

� �− �d�Y&1א:� h��M:�א�>fB�א�<M�¥j����W�W�א&MB;C�4/2009א�?Yא¥��� �� �

� �− �d�Y&2א:� ��������l�¥K6%א�gE6E?א���M6<�K�+�M6EC<&א�Y1H6&א�M6C�A��MEBE;Cא����K�E�Ïא�
��Ï66>א��í�f?�66��K669�א&@�L66�¹אµ¹W66#�א�Ø�Z66�(�2010−2011א&��

�KKB��u�(� �

� �

� �− �d�Y&3א:� ���Ï>א��í�M�¥j>א��fB<א��M:��XE>C��h�.Y�Y?�2010−2011�אx£א¥�� �� �
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[EoYא��WED1� �
� �
1−� ��l�K�í�Y1H&א�é��Mj�Y&א�Y�¥K?א���א¥Y��kA2008�¹2009���g�W6?��éj���·��MC�A��[EoY��Ö¹א��h��·I�

M��Kא���M?E�jא��¸X��.�¼K�j@��K�¥¹W��M?E�jא��f@7�¹MB;C&א�W�W"�WqY��¼KE	K	��.���M6E�KC�£¹�doK6?$א�.��M?E�jא��_�Y�¹
،¶K<א��Y�W&א��KE�uq�L�j+��X�¹אM??3��f69>��M6��<��f6�א�K�W6%،�¹א&M�¥K67�א�M:67C���������Wא�Ð�אuqx¡�א&�

�K9w�.� �
� �
2−� µKB�א�����§�Ï��l>EA@����K9Tא�KDE�t¹��×א��M?�A��l�KCא���dEB�h��Y��·��£¹�¹�M6C�A�.���¸X6��gC6���¹

�Æ��W�K���h��¼K<Eê�¸¹W���K&�،M�K�Tא�é��M�KpxK��،L�@&א��K9��aEB#¹�[EoYא��ÖoK��é��»Y@
�l�¦T�MqY>א�
.�K�h���Y?��K��ºW��kA��W?<C&א�MC�Aא���KKBא���f��í�hD�.� �

� �
3−� �ME��KDCE�אK6>�¥t�א��Eo¥�fא�j�é��loאX=א��h�Tא�א¶W<א��g�K>��a�Y�¹������¶K6�M6EoאX=א��aA6�£K6$�í��	K<6¥�א�

2008�¶K�fA;��×א��M>E�@א��´j@7¹א��2011،���������K6�¦Tא�c6C¹�،�¥Y6@�&א�M6E<E�:א��א¥�j6@¹א��،M6E�K&א�M6�¦T¹א�،
ºY���MEA@E��fא�j�h�¼u9��،M?�u�&א�ME	KE�
W6�אY6�Tא£��?Y6א¼�í����������.�א���k6A�Y�H6��¼אÐ6:��¼K�W6!�e6�¤�f6�,¹

j8%א�i�¹�kA�aB�2א�����Ð6��¼אY6���¼K6<Eê�¸Î6�<��K��j�¹�،MB���¥KEA��é��.<oK#א�£W�iE��fq¹�ºj��+¹�،©
KC��K��h��¼uB�LA:��¹�µj�?�.� �

� �
4−� �¡uqxא�MEAB�iא�j��»Xא��»W�K6¶���:�¹א�>fB��j�dÞ�א���f?�6��é��W�¹2007��A[�א��?gEE�א%l�¥K�א&
�i��"KD��K���¶ZA��²j���MBoK��MB;C&א�h@��Æ�א¤�"�í¹�¶K�2008�����W6�W����M6�¥j��f6B�M:��KêxK���K9Tא�Y��
MB;C&א�.��������W6p�¡K6>@א��£j6?��·��k6A��¥£K6���£W6����M6�	H+�l�¹Wא��aB�2א�W�¹Z��é��»¥X#א�¥j:א���אX��k<��¹

KÓ�¼אY?��K�¹¥�h��X�¹kA�א��>¹K·�א�dE�j��a�א�K�EÓ�אºY�T�א&>،MEC�t¹	KBE��eA�א�×����،Y?>¹א��j#א.� �
� �
5−� ¹4/2009k66A��ºW66�א��?h�Y66�Y�א��.?�K66�¼K66?�¹¹��M66BDBA�א&M66A�j��h66�א&Y1H66�L66�j+�א�?Y66א¥���í�¥£K668א�� �

19�ÎB�j�/�¶K�l�Kא���h�Y7�2009������،M6?E?$א�í�i�Y6ö���»X6¹א��f6��،i6�;�t�»Xא��lA#א�¶W?א���MC�Aא��ªY<��،

Yא²xא�M>E�j��KDoא£��d�Y��kA�¦Y3א�.£W8א��אX��í¹،�¹�h��·I����goK6?א��¦K6�B&א�lAE=7א���dE�Cא���W�H��·��KCא��

[A2א�KBE	t¹�،ME	KoYא���ZD�T¹א�MC�Aא��.�.� �
� �
6−� �������،M6EBE;C¹א���M6�¥א£xא�g;C6א��Z6�Z<��M6�¥j>א��fB<א��M:��XE>C��í�Z�C&א�¶W?א���kA��¦¥Kא���MA��Tא�hB9��¹

jC�fB���W<£��א��Pא�Y��M�KEq¹�،M�Y7א���א¥£j&א�M>E�¹�f�j!¹��£אW6��í�א�£TK��ªjDC¹א��،ME	KoYא���ZD�w��א�
M�Z�Y�uא��dE�:��MEAB�¹�ÐE�¥¹£א�KD،�¹א�¥¹W�א#W�W��Y1HBAא��אMEBEA�x،�¹א	�YBא¥��.�d�Y��M:�Y��£אW��)�W�¹
¦K xא�kA�N�¥K
�W��²אW�Tא�g;<��·��W�H�¹�¡uqxא��Ð�j��dE�jא��WqYא��UE��.� �
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7−� j��X¸�א��:j¥א��א&�W�¹Y���ÐE=��é��·zא�MEא�j:� �
� �
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W�W��Y;א�Y:%�ªY<��M::�א�U�KC�µjAÞ�א&jאWE�א&
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)التراآمي(التقدم الآمي 

عدد إجراءات
خطة العمل 

الفورية 

نهاية
2009

إلى جانب
الاستعراض
المفصل

235
272 272

118

التراآمي حتى
2010نهاية 

الإجراءات المنجزة

الإجراءات الجارية

إجراءات الاستعراض المفصل

المتوقع حتى 
2011نهاية 

217

272

118

143

117 117

37 129 55

في المائة في عدد الإجراءات 20
في المائة الجهد من حيث الوقت والآلفة 40

� � � �
13−� �MEB@א��א�Y
H&א�¸X��l:<�¹���������¦K6 xא�é��K6D?�Y��í�¹���Z6 À��×6א��M6�¥j>א��f6B<א��M6:��א�א�Y���£W<�
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�������¡u6qxא�P�K6�Î��M6A�K@א���¥¹W6א���K6:K6��K��t�Y+א��h@,�u��MA�K@–א����א63�¶W6?¹א�����MA�K67א���tK62א�í�¦Y
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iC؛�®u�x¹א�iBEE?�¹�¸Wq¥¹� �
−� �،K�¹¥�í�K�¥K?��W�j��×א���uא����tK�jא��fא�£�M�Ï7&א��K�Ï7&א�d�Y�������Y6���i6��h6@��Æ�»X6א�

�	ÖA�d?�¹��f<>�K��>^�א&a�KC�א&�M<�j��iC��h�א�ME�KC�א�M�W?C؛ �
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¹kA��M>oK�¹א	>M��h���K?E�:�א#�M�	H&א��K?E�:��kA�Y	Tא�µj8$א�h��¼KEא�WE��،W�W#א�fE
·¹K<א���¹£�¹א��²¥K<&א�g	K?��¹£א���א¶W��.�h���fE�א��Wאµ¹��j�WE>�K�¹א	� �

� �
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� �

الحالة 
الراهنة

الحالة
المرغوبة

داء
الإ
 و
جية
نتا
الإ

الوقت

J  المنحنى

إدارة تغيير المنظمة

التغير الرئيسي

2009البدء  الفترة الحالية2013نهاية 

ما يمآن أن يتوقعه أصحاب المصلحة في ظل أنشطة جيدة لإدارة التغيير في المنظمة
ما يحدث فعلا

)باالخطأ(ما يتوقعه أصحاب المصلحة 

� � � �
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148−� ��f6�Y���í�ME�j�K?¹א��M�¥j�	Wא��¹·H7א��MC#�MEqj��kA��KC�/��·K6�E�2010���j�K6��í�[6A2א�d6¹א��،/��¥K6��
2010�xא�kA����������í�W6?<ï��×6א��6]A2א��¥¹£�í�¶K6<א��Y�W6&א�L68C&�.�6
Y&א��K6BA��í�i6Kא���Læ�»Xא��א�Y�
f�Y��/�·K�E�2011�.�j6E�j��í�W?<ï��×א��Y1H&א��¥¹£�í��KBA@א��¸X��ªY<��¼u�K-�ñא�Y���[A2א�Y��¹/��·אY6�Z�–�
jE�j�/�¦j12011.� �
� �
6−� �MB�j$K��M?A<�&א��K�uqxא�Y�W?�� �
� �

149−� 2−74
�¥K�MC#�א&Y1H��é�אY�xא���������Ð6���Y1H6&א�gE6E?���¥¹Yp�kA�]C��»Xא��M�¥j>א��fB<א��M:��h�
���f?�6���ªאY<�6	א�א�Y���a��،KDAB�³Y�¹�MEBEA�xא�א�Y1H&א�¥¹£�e�¤�í�K+�،MB�j$K��M?A<�&א��K�uqxא�fB

MEAB<א��¸X��í�MB�K�B��.�X6��h���KD��tא�¥Y?&א�h��i���N;�t¹����MC6	�µj6AÞ��א�Y6�xא�2015א���aA:69ï��·��k6A�،
�.�C��.fB<�2012−2013�»Ð9!��gEE?�A����KC���Ï�א� �

� �
�−¹א¹� �ME�K&א��Ï>א��í�M�¥j>א��fB<א��M:��P�K�Y���K�¹Y8�¹�f�j1�2010−2011� �
� �

150−� �MC	�í�M�¥j>א��fB<א��M:��kA�i�?א�j��WC�،¥Y��W��·K��Y1H&א�·��Y1H&א�MC#��Y�X�	א�2008���K67���،
���MC6	�í�M6�¥j>א��fB<א��M:��XE>C���MEא�ZE&א� ¥K��h��£¥אj��¶u�	t�©K��M�K����K��200827�.���MC6	�M6�KD��í¹

2010�ijBá�K��¶u�	א�)�W��·K��،9��MB�K�&K���K9Tא�fî�ô��h���W�H&א�א�WD<א���fq��h��l@�Y���¥t¹£�.�u�
                                                 

27����Y?>3א���Y1H&א�א¥Y��h�1/2008. 



C 2011/7 54 
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151−� ��ME�K&א��Ï>A��f�jBא���·��¼K9���MC�Aא���Y�X�	¹2010−2011א������M6Eא�ZE&¹א�f6B<א��P�K6�Y��í�P6�£À��W6��.�)¹
��Ï>א��í�M�¥j>א��fB<א��M:��XE>C��f�j12010−2011���P�K6�Y��f���h��Y1H&א�KDEA�d¹א��MEא�ZE&א�h��א�£KB�K�

�������MC6���M6�¥j>א��f6B<א��M6:ß�©K6%א�M6�K�Tא��K���h��d>C&א�Ð��WEqY�K��e�X�¹�،MEא�ZE&¹א�fB<2009א����»X6א�
�MC	�é��iAE�Y��ºY�201028.�� �

� �
152−� ��MC	�M�KD��k��¹2010א���M�K�Tא��K���í�d>C&א�Ð��WEqYא��·K��،�b�K3.08������d6>�À��W6��l6@�Y���¥t¹£�·j6EA�

�M�¥j>א��fB<א��M:���K�¹Y8��N�K�¹�،f�K@�K�)MA��k6A��P�K6�Y�א�>f6B�¹א&ZEא�M6E�����)�א&�K�¹Y8�¹אZ��tא��K�א&�MAóB3א
�KDjBá�bA��15.98�l@�Y���¥t¹£�·jEA��.��MC6	�í�M�¥j>א��fB<א��M:ß�M?A<�&א��K�¹Y8&א�jBá�·I��،g��h�¹2010�

K��bA���·19.06��µ¹W#א�¸¥j8��»Xא��j�Cא��kA�l@�Y���¥t¹£�·jEA�2�������a�¥K67��ºj�6���k6A��K�¹Y68&א�húE6���»Xא�
M�¥j>א��fB<א��M:�.� �

� �
153−� ���f6B<א��M:��M:7���·G7��MEא�ZE&א�א�£KB�·K�¹��h�א&�a�j��·��d>Cï��f�K@�K�א�WEqY�א�íK8�א&�¡K�í���K¥�א

�MC	�í�M�¥j>2011א��א��.�f�¹�������Ï6>א��í�M6�¥j>א��f6B<א��M6:ß�d6A<�&א�f�jB2010−2011����í�¼K�Y68��¶W��6�ïE	
����������í�M6E�K&א�M6C�A��M6oK&א�W6<��.�u�6¹א��M6��K%א��¥¹W6א��í�¸W6E�G��ºY6��»Xא��j�Cא��kA�،M:%K��MqK��M:7��

Y�j���/�µ¹Tא�h�Y7�2010��Ï>א��í�M66?>C&א�Ð��M:%א�µאj66���f66E�Y��»Y�E	¹�،2010−2011�،�W66�¹�·��،
��Ï66>א��k66��2012−201329.� �

� �

                                                 
28�����Y?>2א���Y1H&א�א¥Y��h�3/2009. 
29�����Y?>29א���M?E�jא��h�CL 140/21. 
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�µ¹W#2א−��MC	�í��K�¹Y8&2010א�M�¥j>א��fB<א��M:��a�¥K7��L��� �
� �

¹Y7&א� ��MEא�ZE�2010�−2011� ��MC	�í��K�¹Y8&2010א� �M�j�&א�M��Cא�� �
� �MEא�ZE&¹א�fB<א��P�K�Y�� ��MEא�ZE&¹א�fB<א��P�K�Y�

M�K�Tא��K��¹� �
� �

1−� �Yא���ZD�Tא�¡uq�ME	Ko� �2.87 1.39 48٪ �
2−� 
Yא²�xא� �2.40 1.03 43٪  

3��−� �PoK�Cא��é���WC����uq¡�א�P�K�Î�¹א&M�ZE�¹אx£א¥��א& �0.49 0.44 90٪  

3��−� ��K=Aא��aEBÝ�Y7Cא�� �0.38 0.20 53٪  

4−� �KD�¥£�¹א�א¥£j&א�M��<�� �1.43 0.58 41٪  

5−� �Ø?א���¹·K<א���P�K�Y�� �0.62-�0.09 - 15٪  

6−� �M�Z�Y�uא�� �0.80 0.37 46٪  

7��−� �l�EoYא��Y?BA��lBE;Cא���f@EÓא� �0.63 0.60 95٪  

8−� ��Kא�Y7א�� �1.38 0.52 38٪  

9−� �MEBE;C¹א���M�¥א£xא�g;Cא��¡uq�� �2.89 2.16 75٪  

11��−� ��K�jA<&א�KE�j�jC@�� �10.40 3.92 38٪  

12−� �M�	H&א�í�Y�K���£א¥��א& �0.70 0.12 17٪  

13−� �M�K?א���ÐE=�� �2.30 0.47 20٪  

14−� �M�Y7א���א¥£j&א� �9.91 5.17 52٪  

15−� �ME	KoYא���ZD�Tא�fî���h��M�¥j>א��fB<א��M:��M<�K��� �0.48 0.46 96٪  

16−� ���M<�K��M:�א�>fB�א�<M�¥j��h���fî�אx£א¥�� �3.16 1.54 49٪  

�lY>א��jB2א)MEא�ZE&¹א�fB<א��P�K�Y�(� �39.60     

fB<א��M:ß�©K%א�M�K�Tא��K���WEq¥�M�¥j>א�� �3.08     

aE�K2א� �42.68 19.06 45٪  

� �
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l�K$א�MEא�WE&א�M�	K3א�¶K;��µאW��	א�e�¤�í�.� �
� �

155−� �lA��K��í�PoK�Cא��é���WC���ME�í�µKá�אx£א¥���א&EoYא��¥¹K3א�f�B��	¹�:�����KCE6���£�µK�א&W6�Z��h6�א��
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�L�@��h��³K>�xא�£�¹א��l�K&א�H�C��K��MA8�&א�coK�jא�ME�Eא�Ï	xא���K&א�M�<6
�é��£¥אj&א�£�¹א¥��_E:�X6�¹א��.�M6E�¹א��

�����Ð�K6<&א�¹»Y6
��K6
i�G��·��jאgo�K�K1��K;¶�א���:E_�¹א�WqY�í�א&MB;C��a�אx£א¥��א&���WC��é�א�،PoK�C��a6��Yא�h�
KD�G7��Y�¥K?א���א£W�¹�MEא�ZE&א�WqY��KD�A8��אY;��¶K<א��K:?A��ME�¹Wא��ME�	K3א�.�©j8ß�a�Z��j��K��jä�kA¹

¹�Pא�Îא��א£W���KEAB�¡uq��PoK6�Cא��é��WC���2012−2013�g�E6��µu6�א�<�Ï6�����30א&ZEא�ME�¹א�WqY�א&���ªאY<�6	א
��Ï>A��f�Tא�M:	j���M:��£אW�¹�MB;CBA��l�Eא�Ï	tא�¥K�x2014−2017א.� �

� �
156−� �����������Ï6>א��í���W6��×6א��א�¥£K6�&א�h6�f6B<א��g6;<��G67CE	�،M�Y7א���א¥£j&K��dA<���K��í¹2010−2011�،
KDC�¹�:�L�¥Wא���Y����.>�jBA��f?C��M	KE	¹�.>�j&א��¹KC��M	KE���f�K@א��XE>C¹א���؛.>�j&א�gEE?�¹�א¥�؛£xא�kA

������í�¹א�K6���KCE�í�µKá�א��cE�j؛�¹אKà¤�א��Wא�Ð�א�M�¦u��·KB69��¥W6���Î6��h6�א&���Zא�K؛�µK�£�¹�א&W�Z��h�א��
oW��&א�.EC>א��P�K�Y�¹�؛.�C#א�fE�1¹�íאY=#א�fE�Bא����M6B;C&א�ºj�6���kAl6=�C�¹��.�.؛�ap¹¹���¥K���K>@Aא��

�l>E�jא��Y�j:א���f���foK���·G7���W�W#א�M�Y7א���א¥£j&א�coK�¹�XE>C�ME�Eא�Ï	x¹א���א¥£j&K6��MqK%א��tK8�t¹א
cE�j¹א���M�Y7א���.� �

� �
157−� ��XE>C��fB7E	�،M�K?א���ÐE=���dA<���K��í¹ME�Eא�Ï	��¥��tKá�M�u��MB;C&א��l6�¹�،ME6�Eo)�:1�(��f6B<א�

·¹K<¹א���lKB#א�aEê�kA�d�:�¹�א��K>@א��¥K���í� ¥W��M�	KC��c�¥K<�¹�e�X��_��Y��L�¥W��P�K�Y��ap¹�a��،
M��h6�א&�K6£¥א�،��.�אT£א��KEAB�א&jא¥£�א��،M�Y7�K+�í�e�¤��¶K;��gEE?�£�¹א¥��jC���MjB�+�e�¤�g£�g�E	¹���K6+

M66B;�C��א�j66A��gE66;C��e66�¤�í��K66	¥KB&א�f669��¹�²¥K66<&א�µ£K66����.>�j66BA��א��K66?A¹א��،L<66ï7א��ºj�66���k66A� �

                                                 
30��Y1H&א�א¥Y��10/2009. 
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ºj��
KE6��a6���.��K�C��é��LC��Wא�Ð�M#K<&�אT£א��¹£·�א&K1��K�K@�xא�W�W!�é��Lא�j&א�א¥�£x�P�K�Y��k<�E	¹
.�¹א��jאfq��KD�G7�§K6E?�¹�µj6!�א��?M6�K���¹	apjE�א&W�Z��h�א¹£Tא���WqY��ÐE=�א��?M�K�í�א&MB;C�.���K¥�א�@<�Kא�

KEA<א��א¥�£y��f�K@א��א»Yåtא�M�K?א���ÐE=��í�¡K�Cא��LA:��¹�.��aA:6p¹א�،·zא�k���£W8א��אX��í�Ð�@א��Z À��W�¹
�h6�µ¹H�W�א&K��£א¥����¥¹W�K�א�YאWo��LoK�א&Y�W�א�>¶K���Ï	i�µ¹T��d�Y���ÐE=�א��?،M�K�í��.���éj�א&Y�W�א�>K¶�א&

M�K?א���ÐE=���l�K$א�d�Y>א��M	Ko¥�MEKB��t¹א�M�£K8��tא�¹·H7א��.¦Z<�	¹���Ï>א��µu��Y��G��Y����«אYåtא�MEAB
2011−2013����l6A��K6��d6E?!�é��א�¥W&א�¥K���KDE��k<�Î���K?A�א�>fB�¹א�¥¹Wא��א��ME��¥W�א�×���:��é��f6qjא��

EB��¹�M�K?א���ÐE=��·G7��´Ï7��g�K>����µj6��i�í�W�W"�א&MB;C؛�W�W!¹�Y��¹א¥�א�¥¹W�א$K	g���£K?A�í���W6א��א��
�6.�אT£א����!¹�M6�£Tא�é��WC��M�K�א�<>M�K���Ð=�א��?M�K�א&YA��ME�Kp��א��K>�¹�א�¥KD��א�W�א��?íK�א&j7C£؛�¹א	�

lBE;Cא��.� �
� �

h��í¹��K�è[�א�،M�Z�Y�u��I·�אx£א¥��	�jאfq��jA¥��אY�xא�א��−�158�M�
KCא���L6�K@&א�f@ED��©K%א�¥j8א��
MEא�WE&א�KDAB�M?�Y�¹�Y�j����í�ME�K&¹א�P�K�Îא��K�C#�¶j?�	¹/��µ¹Tא�h�Y67�2011����MC6	�í�M6EBEA�xא�א�Y1H6&¹א�،
2012��������lא�W6E��L6�@��f6��h6�MA�K6
�ME�K6p���K�jA<��é��¼א£KC�	א�،KDpאY<�	K�)����¥£K68��،cE�K6@א���،·j6>�j&א

kA�א��j8¥�א©K6%�	MC6���(�Îא�Pא��f�jB،�א��loKD��f@7��[A2א�M?א�j��¥¹א��¼KE<	��¥א£xא�K�Y�j�2012�.���¹u6¹
�MC	�í�W?<ï�	�×א��MEBEA�xא�א�Y1HBA��h@,�،e�¤�kA2012��a�Kא���gEA�xא�í�MB;CBA��M�Y:?א��ME:=א���ªאY<�	א
kA�א&��ºj�א�?:�KD��K>�¹�MB;C&א�ME�K<��Z�Z<��ME=��،KÓ�����MC6	�í�[6A2א�é���KE6qj��a6�¥¹�،»Y2012���·G67�

������������d6E�jא��_�Y6א��e6�¤�í�K6+�،K6DBE�K���í�M6Eא�WE&א�L6�K@&א�M@�67��M6��u��Y6��Tא�א�¥K6D&א�P�Z�¹�L��Tא�f@EÓא
M�Y:?א��Y�Tא�a��k
KB���jä�kA�M�Y:?א���K�KE��tK��.�������א�Y1H6&א�h6��Y1H6��f6@��M6B¹	�W<�אx£א¥��M6?E�¹�£א

EA�xאMEB.� �
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159�−������������M6A�Y&א�WD67��·��M6A�?&א�.�C6�
·G6���Ï6�א��h6��،¶K6<א��K6:?A��M6E�¹Wא��ME�	K3א�Ð�K<&K��f8���KBE�¹
��������ºj�6���k6A�ºj�6��¶K6;�E6:à_�א&j6א¥£�+��K6?�¥tא�a��»¦אj��K��،¸XE>C�¹�¸¥K¹א����W�W#א�¶K;Cא���KC���MÑK$א

�f¥¹א���א¥Wq��é��MB;C&א�i�<p¹�»Xא��MB;C&12א�.��������WE>�6�E	�M6Eא�WE&א�M�6	K�BA��W6�W��¶K6;��d6E�:��e6�¤�fB7�¹
ªY�א�³K:C�א�Ï££«�א3�h�í�א&@L�K�א&WEא�،ME�»Yæ¹��i6�#K<�N6!���K6¥�אY6�xא�������h��f�K��f@7�3−90�

M�¥j>א��fB<א��M:��h��.� �
� �

160�−����j6�¹�،MA�?&א�.�C����K67�M6C#���(�:1�K6�)��fB67��¹	j�Eאfq��XE>C�א�K�uqx�א&�>M?A��MB�j$K�í���Ï�א�
ap¹�¹א�£KB��Y6א�P���W6<£��א��jC6א���M6C�A�א�¹H67·�א�W	M�¥j�6�¹א�?M6E�j�K،�¹א&Y1H6א����������)�2(א&�K£��אME�u�T؛�
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� �

� �f�jBא����K�KEא��� �
� �
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j66�¹��K66���W66¸�א[66A2�í��،31)¹א�M66E>E�j�¹א³K66>�x�א�l�K66Ñ�Y�אx	Ï66א�j66�TME�Eא��א&ZEא�M66E�א&�>M66?A��W66�TKא²�
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�µ¹W#3א:���Ï>א��í�M�¥j>א��fB<א��M:��P�K�Y��cE�K@�2012−2013�l<Epאj&א�µK2א�L��� �
 ¥KB��	tא �¥Y@�&א  �א²W�w���K88�א&

ME�Eא�Ï	xא�/
ME>E�jא��א²W�Tא 

l<Epאj&א�µK2א cE�K@א�� cE�K@א���jא��א�¥j� íK8א� jB2א  
�?dEאx£א¥���−1���PoK�C3.54 1.402.140.002.14 א� X 

2−�M�Y7א���א¥£j&15.28 1.9014.501.12-13.38 א Y 

3−�M�K?א���ÐE=� 2.300.000.000.00 2.30 Y 

4−���Kא�Y7¹א��M�Z�Y�uא�)�W¹א��MB;CB��fB<2.86 1.141.720.001.72)א� X 

5−�xא�g;��¦Z<&א�gE;C¹א���א¥�£� �6.497.789.43-1.65- 4.84 MjC�� 


Yא²�−6x¹א�M�K<>א��MB�j$5.84 0.205.640.005.64 א X 

3.18 £3.180.000.000.00g�אx£א¥� X 

jB2א� �16.6131.78-10.5521.23 37.84  

� �
� �µj�Tא�f�Tא�kA��¥j8א�� �
� �
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�MA?����ME�	H��gEE?���KEABME�Eא�Ï	�¹��������gE6E?�¹�،ME6	K	Tא�M:67�Tא�Y6���e6�¤�í�K6+�M6�Y:?א��Pא�ÎA��gEE?�¹�،

�foK�א�>M�K�א�×��=:l�אW�Tא²�BA�ME�Eא�Ï	xא�.������h6�K69�¹אx£א¥��Tא�®u6���í�£j6D#א�¸X6��h��²WÓא�f�B��¹
�MáÎא���KEAB�í�gEE?א���M:7���PoK���h��M8A����£א��א&MB;C�í�א�>fB�אloK*x�K�¦¹£��אt	��£K>��h�א&>�K�jA�א&
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2011��M����]E8à�í�f�B�&א�M�¥j>א��fB<א��M:%�£j7C&א�²WÓ0.8א����M6Eא�ZE&�ME�K68א��א�£KB�tא�h��MoK&א�í

���é��ª¹Y6>��j6��KB��a>�Ï	�¸X���K88���M�א&��·G��¼KBA�،gEE?א���L�@�0.6�����Ï6>א��í�M6oK&א�í2010−2011�
�é�¹0.7�í�MoK&א�í���Ï>2012−2013א�.� �
� �
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Wא¼��h��µu�א�Z6D�T�א�KoY	ME6�¤א����K8��·zא�h��¼�£K�KD��¶KE?א��»Y�E	�M�¥j>א��fB<א��M:��XE>C��kA
Yא²�xא
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��KB�K��£Wâ��é�א[A2�¼K?�¹��M�tj��f��KDC؛��،M�K$א�L���،MEBEA�xא� �

−� �l�K��	א�»Ð�E��¥¹W��¶KE?א��،�¦Z<&א�i�KE�¹H���¥K���í�،[A�BA��f?���.	jEאfq�א�EoY]�א& �
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�K?�Y&א� �
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−� ��d�Y&−1א�א��א¥Y?4/2009�M�¥j>א��fB<א��M:��h� �
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−� ��d66�Y&2א−������í�f?�66��א��K66�E�Ï�א��M66EBE;C��M66C�A�א&Y1H66�א&>M66EC�M66<�K�+�א��?gE66E�אl�¥K66%�א& �
2010−2011�)�KKB��u��Ø�Zא��µ¹W#¹א�،L�@&א��K9�(� �
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iECE�L8��a9��¤��Tא�MB;C&��W�Y>¹א��MA�K7א��M�tjא���¹�،M6́��M�X�¹א�Z¥אM�í�l�Ká�אM6�X�T�¹א�Z¥א ¥W6����K6D���¥
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¹�،ME�E¹א���MEKB��t¹א�M�£K8��tא�lא�jCא��h��Mא�W���l<���!�Z6E>�����K9Tא�K�£W��×א��ME&K<א��א²W�Tא��d6E?
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� �
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�¶K�í�Z À�2009��&א�µKBT¹א�،M�¥j>א��fB<א��M:��¥K���í�������f6B<א��M6:��X6E>C���K6D��u:6ptא��6>.��א�×�ME?�
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Y�W?א���a��`�u��¤�¹�����������f6B<א��M6:��K6D��N6q¹��×6א��א�א�Y6�xא�h6��W6�W<א��X6E>C��í�¶W?א���h��Ð���¥W��¦אY��
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��Ï>א��µu��M�¥j>א��fB<א��M:��h�2010−2011�����k6A�M6B;CBA��f�K67א��¡u6qxא�í�M�K?א���ÐE=�� K�£��·KBp¹�،
�א&ºW�א��>WE؛ �

� �
gÂA���K6�¥K��W6Dא¼��������¹Y¡�א��>¹K·�¹א��?M�א�×�	K£���.�א�¤�¹��K��¡u6qxא�M6EAB�X6E>C��W6C�MB;C&א�£�¹א¥���K9T
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´¥W��¤�¹�EAB�Mא�W�	א�M�K>��é��M�K$אMA�?&א�א�jC��:M�א¡uqx�í�א� �
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1−� �Y?������M6B;C&א�W6�W����M6�¥j>א��fB<א��M:��·G7��f?���?Y�Y�MC#�א&Y1H�א&>MEC�M<�K�+�א��?gEE�א%l�¥K�א&

�í�£¥אjא��j�Cא��kAµא£�d�Y&א�Y�Y?א���אXD�.� �
� �
2−� �¥Y?��א�fB<א��M:��XE>C��WE<q�kA�¦Y3א�f�K7א��¶W?א���Wq¥�[A2א�fqאj��·�����é��Y6�Y?��a6�¥¹�M6�¥j>�

�¶K�í�Y1H&2011א������������M6:%א�X6E>C��h6�M6EA�Y��Y�¥K6?��k6A�،M6�£K<א��i6¥¹£א��í�،�¥א£xא�h6��f68ç�·��k6A�،
��KD�G67���¥j67&א�א�W	�¹�KDpאY<�	t�.����������،�K69��tא�W6C�،¼K69���[6A2א�k?A�E6	�،¸X6��²אY6
xא�M6BD��א�£��ºW6�¹

í¹�.�ME�K�MC#¹�א�¹H7·�א�W	�M�¥j�¹א�?ME�j�K��f��KDC�í�µKá��KD��t¹	�K�KD��£Wâ��h�MC#�א�P�K�Î�MC#¹�א&
KEAK>�¹�¼אY�E��¼¥¹£א�[A�BA��f?���.�Xא�א��،³KE�	²j��H£«�א�EoY]�א& �

� �
3−� �¥Y?����£K&א�L�j+�،G7Cï��·�6����f?�6��h�£	�j¥�א&،MB;C�MC#��Y1HBA��MEC<�M<�K�+�א��?gEE�אl�¥K6%�א&

��Ï>A��MB;CBA�2010−2011�����f6B<א��M6:��X6E>C���M6<�K�&¹א�iE�j¹א���א²Y
xא��KEAB�M�¥אYB�	א�·KBp�f���h��،
WqYא��µKá�í�i�E�¹H�+�ªjDCא��í�[A2א�g£¹�،M�¥j>א��.������M6EC<&א�Y1H6&א�M6C#�éj��6	�،M6�K=א��¸XÓ�¼K?E?!¹
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�������M�¥j�6	Wא��coK6�j�K��µu6�xא�¹£·�،£W68א��אX6��í�.6�!�»��µK�£I��dA<���K��í��¥j7&א�é��M�KpxK�
��A�BA]�¹א�K�A·�א��M<�K��i؛ �

)�(�����f6�Y���YD6
�µj6AÞ�KDAB�PoK���h�Y�Y?��£אW��h���KD��tא/��·K6�E�2011������YD6
�í�Y1H6&א�k6A�i6pY<�
jE�j�/�·אY�Z�2011؛M�¥j>א��fB<א��M:��XE>C��h�G7C��W���KEqj��»��M�KEq¹�،� �

) (�����K6=��aEBÝ�KÓKB��»Y"¹�،¶u@א��dÞ�·j<�B���h�Xא���K9Tא�aEê�¶K���M�j�>��KDE��M�¥K7&א�·j@�
��h��MEKê�M?�Y:��KDא¥א�Y�¹�KD�KEqj��M�KEq�g��¹�،MB;C&؛אh@-�W��k8���é��א�¥zא�dא�j��µu� �

)£(�����������X6�G��·��k6A�،M�6	KC��M6EC�¦�א�Ï6��í�MC6��K6�í�א�KBא���M6�u��é��K�£W�f8��W���KKBא���W?<ï�
����K66KB��u��UE���K66¥�¥¹£א��א�Z66D�T�א�KoY	ME66�¤א��א�MA668��KB669·�א�L66E�Ï�א�668tא�66.<��N66E�jא��

�ME�í���KB;C�אg�T�א&���W�א�×����X6��h6�K6�¹¥����א��@MEAEB،�¹א�×��h��W?<ï��Z��Kא�h��a�אEoYא���KKB��t
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